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Bogota D.C, jueves 30 de mayo de 2019

Senor

GERMAN HUMBERTO GOMEZ RIOS
Representante Legal

Ticket Fast S.A.S

Carrera 10 No. 24 — 55 Piso 5

Ciudad

ASUNTO: Seguimiento Obligaciones Contrato 1780-2018

Cordial Saludo,

Comedidamente y como supervisora del contrato citado en la referencia,
solicito el estricto cumplimiento de las obligaciones, para lo cual nos
permitimos reiterar la necesidad de: '

1. Cumplir estrictamente con los compromisos adquiridos en lo
contemplado en el Anexo 4 Ofrecimientos — Factor de Calidad
entregando al supervisor la BASE DE DATOS DE USUARIOS DE LOS
EQUIPAMIENTOS DEL IDARTES ANALIZADAS Y O
GEORREFERENCIADAS DE LOS EQUIPAMIENTOS DEL IDARTES se
debe consolidar, segmentar, georreferenciar y entreqar a la
supervision del contrato informacion proveniente de bases de datos de
los usuarios que adquieran derecho de asistencia a los eventos
propios del IDARTES analizadas con informacién por cada escenario.

2. Cumplir estrictamente lo contemplado en la obligacién No. 14 de las
condiciones adicionales del contrato de la referencia garantizando el
acceso al software para consultar como minimo el flujo de ventas y
distribuciéon de boleteria y/o facturacion, en tiempo real de todos sus
componentes venta, recaudo y facturacién de los equipamientos.

De igual manera, recordamos cumplir con los tiempos establecidos para los
reportes y liquidaciones de venta y autorizaciones para publicar, dispersar y
consignar a terceros, que hace parte integral del Contrato No 1780-2018, de
todos los eventos con cobro, realizados en los escenarios a cargo de ldartes,
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ya sea eventos propios, coproducciones y/o de terceros, con el fin de cumplir
con los plazos atendidos por el area de financiera del Idartes

Por todo lo anterior, les solicito comedidamente dar respuesta a las
observaciones e iniciar las acciones para el estricto cumplimiento de las
obligaciones contenidas en el contrato

Cordialmente,

AL b ) o)
NATHALIA RIPPE SIERRA
Gerente de Escenarios
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i%: Ingrid Lorena Huertas Moreno <ingrid.huertas@idartes.gov.co>
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Seguimiento Obligaciones Contrato 1780-2018

Ingrid Lorena Huertas Moreno <ingrid.huertas@idartes.gov.co> 4 de junio de 2019, 10:17
Para: german.gomez@tuboleta.com
Cc: Nathalia R <nathalia.rippe@idartes.gov.co>, Jhon Fredy Beltrdn Mufioz <jhon.beltran@idartes.gov.co>, Andrea Johanna Duarte Lépez <andrea.duarte@idartes.gov.co>
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Cordial Saludo

A continuacién adjunto comunicacidn, para su informacién y fines pertinentes.

Por favor confirmar el recibido

Cordialmente,

Ingrid Lorena Huehas Moreno

4 Contratista '
Subdireccién Equipamientos Culturates
BOGOTA Instituto Distrital de las Artes - Idartes

MREA,! 85 Tel:(571) 3795750 - Ext. 2001
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Y DISMINUYES LA GENERACION DE RESIDUOS.
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